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内容简介：

推销自己、以及自己的观念，这一能力可能是促成商业成功的最基本技能。尽管如此，社会贬低推销和推销员以及永存的刻板印象，使我们畏缩。在《用心销售》（Selling with Soul）中，作者莎伦·V·帕克（Sharon V. Parker）反击了那些态度，推翻了关于推销员外行、受自身利益驱使的传言。《用心销售》（Selling with Soul）通过解释为何销售是一个为所有人创造价值、与客户感同身受并遵循坚定原则的光荣行业，反击了许多有关推销的消极观念。帕克帮助你学习技巧和态度以达成成功的销售职业，她还分享经验以促成一帆风顺的、平衡的生活——这些经验都是她在26年的销售生涯中学到的。在这本第二版的《用心销售》（Selling with Soul）中，帕克依据当今人们的购买方式，与时俱进地加入了关于销售基础的回顾。她还分享了找到并留住新业务的想法，她传授了一些对诚实和移情推销最为关键的软技能：聆听、冲突消除、理解个人风格、应对诱惑和妥协，以及创造和你的个人价值观相符的生活。《用心销售》（Selling with Soul）有助于填补工作和精神之间的沟壑。它展示了解决问题、创造价值和待人移情是如何成为用心销售——还有生活——的关键的。
作者简介：
[image: image2.png]


莎伦·V·帕克（Sharon V. Parker）25年来成功推销了多个高科技产品和服务。2004年，她创立了点火线圈公司（the Sparker Company），提供指导和职业培训。帕克还参与了客户中心销售法和故事领袖法的创立。如今，她和丈夫乔尔（Joel）住在奥勒冈州的波特兰。更多详情，访问她的在线网站www.sparkercoaching.com
媒体评价：

     《用心销售》（Selling with Soul）确认了我花了三十年学到的经验：是否具有和客户建立情感联系的能力，决定了你是个巨星卖家还是挣扎业绩的推销员。

----迈克尔·博斯沃斯(Michael Bosworth)，

顾问式销售、客户中心销售和故事领袖法创始人
莎伦·V·帕克（Sharon V. Parker）学会了如何往工作中添加“人的价值”，如何使它与她本人相符，并令她的事业更令人满意。《用心销售》（Selling with Soul）对任何一个想做到和她一样好的商界人士来说，都是一本绝佳指南。

----唐·H戴维斯（Don H. Davis Jr.）罗克韦尔主席兼首席执行官

无论工作中是什么头衔，所有人都在销售。莎伦·V·帕克（Sharon V. Parker）解释了如何在不牺牲诚实的前提下做好销售。这本书是一本有力的指南，指导我们用时时反省自身、为自己和工作骄傲的方式经商。

----杰里·葛林菲尔德（Jerry Greenfield）共同创立者，

本和杰里的公司（Ben and Jerry’s Homemade）
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