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主旨：
营销人员如何才能让自己的公司与同类公司比更具差异化，获得更多经济上的成功——我指的是获得的奖励与成功的认可。
卖点
· 需要重新审视重要角色营销在商业上的成功
· 提供一个很有说服力的案例令营销人员采用，以获得更多经济协调的习惯

· 本书充满了面对困境的实际建议和有用工具，它们将令营销人员和无须进行销售的同事获益
· 适用于所有的经理，帮助他们理解市场营销的真正作用何在
内容简介：
本书对商业活动中的市场营销进行的指导，作者认为市场营销能够且应该成为经济增长的最重要驱动力。营销人员在创收工作中起至关重要的作用，在将收入转化为利润时，他们能发挥同样重要的作用。通过变得更聪明或更高效，增长也能变成一个更好的业务，同时可持续发展。包括发展和提升产品、流程和服务标准。营销人员很接地气，因此他们常常第一时间就了解到不断变化的客户需求与行为，以及市场的力量。这便增加了营销工作对于业务各方面的影响力。
    本书分为三个部分：第一部分探讨谁是最有价值的客户，第二部分介绍了推动收入增长的最有效方法，第三部分介绍了提高盈利能力的最佳方法。它将洞察力与实际指导相结合，提供了大量硬数据和基于在英国、美国、欧洲和亚洲大量广泛业务经验基础上的轶事证据。书中所涉的独具特色的公司有亚马逊、中国移动、多芬、高盛、海尔、荷兰国际集团、联想、Mini、宝洁、红牛、Target、推特、维珍和Zara。
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    伊恩·爱尔伍德（Iain Ellwood）拥有二十多年的国际工作经验，他曾在日本、香港、荷兰和美国工作过，在很多大公司（如阿斯利康、Orange、飞利浦、RSA、三星、特斯科、路透社和维珍）做品牌营销战略家。目前，他运营着自己的咨询公司，此前他曾在伦敦的国际品牌集团做过咨询工作。伊恩为Brands and Branding一书（《经济学人》/2010年，ISBN：9781846681196）撰写过“品牌策略”章节的内容；他的其他著作还有Wonder Woman、Marketing secrets for the trillion dollar customer和The Essential Brand Book。
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