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国际顶级职场教练洛伊斯•P. 弗兰克尔博士发现，90%以上的女性身上，都有一套特有的行动作派，正是这些为人处事的方式，让女性把自己置于不利地位，导致她们无法得到他人的尊重和肯定，事业停滞不前，甚至每况愈下。更要命的是，众多女性根本就没意识到这一点，更不知道自己在举手投足、言谈话语中，正在神不知鬼不觉地自毁前程。

弗兰克尔博士，经过30年的观察和研究，总结了职场女性最容易犯的101个职场错误，轻松巧妙地化解我们的职场困境，让我们绽放出充满能量的职场状态。
作者简介： 

洛伊丝·P·弗兰克尔博士（Lois P. Frankel Ph.D），国际商业培训领域的先驱，女性职场辅导第一人，美国著名咨询机构“国际企业培训”的总裁。她以冷面热心的独特魅力著称，为花旗、微软、波音、麦肯锡、迪斯尼、索尼Picture等著名企业提供咨询，指导过从初入职场的新手到CEO等各种层次的专业人士。《绽放》一书长期占据《纽约时报》《华尔街日报》《商业周刊》畅销书榜，是亚马逊网站最畅销的女性职场书。该书已被翻译成25种语言在全球出版，并被改编为美剧热播。
目录：
前言 停止再做小女孩

第一章 测测你的职场能量 苏珊的故事
第二章 玩转职场游戏 芭芭拉的失望 1 不懂游戏规则 2 只打老太太球，怕出界 3 玩命工作 4 替他人操劳 5 马不停蹄 6 过于天真 7 一心为公司省小钱 8 等着天上掉馅饼 9 回避办公室政治 10 以正义者自居 11 保护笨蛋 12 噤若寒蝉 13 不善于在人际关系上投资 14 觉得自己很聪明，不去倾听
第三章 职场行动力 优柔寡断的詹尼弗 15 作决定前挨个征求意见 16 拼命讨人喜欢 17 成心不让人喜欢 18 为了藏拙而不敢提问 19 假装像个男人 20 大嘴吐真言，全盘托出 21 过多公开私人信息 22 总害怕得罪人 23 否认金钱的重要性 24 卖弄风情 25 忍气吞声当弱者 26 过度布置办公室 27 老给别人吃东西 28 软绵绵地跟人握手 29 缺乏经济保障 30 给他人当服务员

第四章 职场思维力 创造奇迹的安妮塔 31 总要创造奇迹 32 大包大揽 33 唯命是从，照章办事 34 视当权男性为父辈长者 35 作茧自缚，限制自己的潜能 36 忽视投桃报李 37 逃避会议 38 为工作牺牲生活 39 让人随意占用你的时间 40 过早放弃你的事业目标 41 忽视人脉网络的重要性 42 拒绝享受特权 43 把错都揽到自己身上 44 强求完美

第五章 创造个人品牌力 过分谦虚的海伦娜 45 拙于定义个人品牌 46 对自己的工作或者职位轻描淡写 47 自我介绍时用昵称或小名 48 等待垂青 49 拒绝引人瞩目的任务 50 过于谦虚 51 守在自己的安全地带不出圈 52 把自己的创意随便告诉他人 53 固守传统的女性职位或部门 54 忽视反馈意见 55 不愿引人注目

第六章 职场沟通力 17岁女孩的“只不过” 56 用提问的方式表达观点 57 啰嗦使用开场白 58 没完没了地解释 59 事事征得同意 60 一有失误就道歉 61 谦辞用得太多 62 说话模棱两可 63 答非所问 64 语速太快 65 不会使用行业术语 66 说话零碎太多 67 说软话、肉麻话 68 半掖半藏地表达反对意见 69 说话太柔 70 音调过高不自然 71 打电话或留言时结尾嗦 72 不过脑子就回答

第七章 职场仪表 漫游仙境的爱丽丝 73 笑得不合时宜 74 占据的空间太小 75 手势与传达的信息不一致 76 过分活跃或过分呆板 77 歪脑袋做可爱状 78 化妆不当 79 发型不当 80 衣着不当 81 曲腿坐在自己脚上 82 当众打扮 83 开会时把手藏在桌子下面 84 把眼镜挂在脖子上 85 首饰戴得太多 86 回避他人视线

第八章 在职场上从容应对 没有电脑的黛博拉 87 全盘接受父母的影响 88 总以为别人比自己渊博 89 作记录、端咖啡、复印资料 90 忍受不当行为 91 表现出过多耐心 92 接受没有前途的任务 93 优先考虑他人的需要 94 否定自己的力量 95 甘当替罪羊 96 接受既成事实231 97 拿别人的错误动摇自己 98 最后一个发言 99 打性别牌 100 容忍性骚扰 101 哭鼻子附录 个人发展计划
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