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中文书名：《企业社会责任不是公关：如何将企业社会责任置于公司的核心地位并将业务利润最大化》
英文书名：CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY IS NOT PR: How to put CSR at the heart of your company and maximize the business benefits
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内容简介：
研究表明，从长远看，企业社会责任能够提高业务绩效，消费者更倾向于具有强大社会责任历史的组织。对于客户和员工来说，价值观和金钱同等重要！ 消费者对空洞的承诺尤其敏感，希望企业致力于环境，可持续性和其他社会问题。 
本书认为，信任关系到每个组织，因此必须在沟通策略上做出真正的响应。如果不能真正地承担社会责任，那么请放手，因为企业社会责任不是宣传工具！然而，有些人认为这种关系只不过是一种营销手段 - 一个组织公然的自我促销。在本书中将定义公关在企业社会责任中的实际作用以及这种关系的实质。
作者简介：
桑吉塔·瓦尔德隆（Sangeeta Waldron）是 Serendipity PR & Media 的创始人。她是一名屡获殊荣的公共关系和媒体专业人士，拥有二十多年的宣传，品牌塑造，沟通，危机管理，媒体和社交媒体经验。她经常应邀参加国家和全球的活动，谈论媒体，企业社会责任和企业的多样性。
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