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内容简介：
你是否知道情商比智商更能决定成功？

    你可以拥有过人的聪明才智，但是如果不会与人相处，无论是个人生活或是职业生涯都远远达不到你的期望值。

    从教学到制造业到执法，在每一个领域里人力和物力都是不可分割的。与他人 (同事，下属和客户) 进行良好互动的能力在当今竞争激烈的人才市场中被高度重视。

    改善情商不是坐在一起唱 kumbaya 就行了。而是成为一个在各领域享受着高质量生活的成年人 — 与自己，家人，朋友和同事保持着良好的关系。

    好消息如下：尽管智商相对固定 — 没有任何研究可以把你变成阿尔伯特·爱因斯坦 — 但是任何人都可以提高情商。

    《靠情商维系关系：学习自我掌控，理解他人，建立稳固有益的人际关系》是一本易懂实用的指南，可用于：

· 了解并克服阻碍发展的内部障碍，
· 与同事建立联系并改进团队合作，
· 增强同理心，
· 提供更有效的反馈，
· 有效解决冲突。
作者简介：
迈克·阿克（Mike Acker）是一名领导者教练，作家和演讲者，在演讲，领导者发展和组织管理方面拥有超过 19 年的经验。
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    迈克以其真实性，幽默性和积极性而闻名，他擅长激发个人和组织意识，允许客户创建自己的个人成长轨迹。他的方法真诚，明智和全面，从而在工作和生活中实现更令人满意的平衡。他在沟通和领导方面的专业知识吸引了政治家，企业家，教育业领导和行政管理人员。

    迈克的培训范围包括在墨西哥的西班牙语私立学校，国立大学辩论赛，文化领导硕士课程，培训认证和目前的 MBA。作为一名专业演讲者，迈克拥有 19 年的经验，曾面对 10 到 10000 人观众演讲。

    2014 年起，迈克在国际非营利组织理事会担任主席，该组织致力于使塞内加尔和墨西哥的儿童摆脱贫困。他以此与受薪员工，董事会和国际工作人员合作，共同赞助家庭，开办学校和建立数十个供餐中心。(goonthemission.com)

    迈克还喜欢攀岩，冲浪，滑雪，去教堂，和儿子一起玩乐高积木，并时常与妻子泰勒（Taylor）享受二人世界。迈克相信祈祷，锻炼，新闻和真实社区的力量，以应对日常生活中的压力。
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