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内容简介：

83%的工作者对他们的工作不满意。68%的人正在积极寻找新的职业机会。优秀的管理者应当经常与合格的应聘者保持联系。他们每三个月就会和候选人进行交谈。而糟糕的管理者等到火烧眉毛的时候才会这么做，而且还会雇用到错误的人。

许多管理者经常雇用那些最像他们的人，而不是最适合空缺职位的人。优秀的管理者经常与合格的员工保持联系。他们会进行有效的面试，并在发出聘用通知前检查候选人的过去表现。一个人过去的工作和行为方式很可能预示了他们未来的工作表现。

在这本书中，你将学到：

· 延续时长3个月的沟通脚本，以及如何使用它来寻找优秀人才。

· 如何通过五个步骤来了解每个候选人的需求和目标。

· 11个关键问题，以及如何权衡这些问题以客观地选择合适的人才。

· 有助于每个候选人更快产出的4步培训法。

· “让我们假设”这一方法如何帮助你更长久地留住优秀人才。
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 凯里·约翰逊（Kerry Johnson），拥有工商管理学硕士学位和博士学位，是一位国际知名的作家和演讲者，每月他至少参与12个节目，从香港到哈利法克斯，从新西兰到纽约，他的听众遍布全球。他每周旅行8,000英里。除了演讲之外，凯里目前每月为15家全国性的贸易和管理杂志撰稿，这些杂志的编辑将他称为“国家的商业心理学家”。他目前住在南卡罗莱纳州的查尔斯顿。
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