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[bookmark: OLE_LINK2]内容简介：

在过去的商业时代，许多人不相信同理心和理解与明智的商业决策能很好地结合在一起。然而，随着新一代企业家的出现，许多人越来越认识到，成功和持久的关系依赖于同理心和理解来建立坚实的基础。
[bookmark: OLE_LINK4][bookmark: _GoBack]在这本书中，谈判大师和名人专家克里斯·沃斯提醒我们，企业家希望建立持久的关系，建立信任和客户。他质疑是否有人将同理心与企业精神和企业家精神联系在一起，并指出信任和持久关系的品质来自于相互理解和尊重。简而言之，正如布芮尼·布朗所说，“同理心促进联系。”
要了解更多关于谈判的知识，以及名人专家是如何提高他们的谈判技巧的，阅读他们的成就将是有益的。他们磨练了自己的技能，可以成为伟大的导师。他们会告诉你什么对他们有用，什么没用——节省你的时间、精力和“重新发明轮子”的成本——这是通往谈判成功的道路。

作者简介：

克里斯·沃斯(Chris Voss)是联邦调查局负责国际绑架谈判的首席代表。他的商业谈判书《永不妥协》(Never Split the Difference)在全球销售了数百万册。在工作了24年之后，他创立了黑天鹅集团，帮助房地产经纪人、公司和个人将他们的谈判技巧提升到一个新的水平。
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[image: QQ截图20240218144313]尼克·南顿(Nick Nanton),著名导演、制片人，三次获得美国电视界的奥斯卡奖——艾美奖。同时，他还是世界一流的品牌专家，帮助世界各国超过2200个企业和个人客户塑造他们的品牌。尼克经常接受《福布斯》等媒体的电视采访，被认为是一位非常具有洞察力的思想领袖。




感谢您的阅读！
请将反馈信息发至：版权负责人
Email：Rights@nurnberg.com.cn
安德鲁·纳伯格联合国际有限公司北京代表处
北京市海淀区中关村大街甲59号中国人民大学文化大厦1705室, 邮编：100872
电话：010-82504106, 传真：010-82504200
公司网址：http://www.nurnberg.com.cn
书目下载：http://www.nurnberg.com.cn/booklist_zh/list.aspx
书讯浏览：http://www.nurnberg.com.cn/book/book.aspx
视频推荐：http://www.nurnberg.com.cn/video/video.aspx
豆瓣小站：http://site.douban.com/110577/
新浪微博：安德鲁纳伯格公司的微博_微博 (weibo.com)
微信订阅号：ANABJ2002
[image: 安德鲁微信号二维码]







地址：北京市海淀区中关村大街甲59号中国人民大学文化大厦1705室，邮编：100872
电话：010-82504106，传真：010-82504200
网址：www.nurnberg.com.cn

image2.png
A DEFINITIVE GUIDE TO ACHIEVING MASSIVE
SUCCESS THROUGH HELPING OTHERS

EMPATHY

AND UNDERSTANDING IN

e &

CHRIS V0SS




image3.png
8-




image4.jpeg




image1.jpeg




