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内容简介：

本书赋能那些希望从一份固定收入的工作转变为一个可以自主设定收入并掌控生活的销售职业的人。

作者克里斯蒂·琼斯（Kristie Jones）深入探讨了销售“巨星”们所采用的那些常常被忽视但却极具影响力的实践——那些处于收入阶梯前10%的顶尖专业人士所采用的做法。

应用本书中的原则，将确保读者通过了解自己的销售超级能力、秘密武器、如何挑选合适的销售角色，以及如何像运动员依赖肌肉记忆一样利用心理记忆，来超越并赚取更多收入，从而实现个人职业和财务目标。

《掌控销售》为读者提供了全面的理解，让他们明白有些工作是固定收入的，而有些工作则是设定自己收入的，从而为后者做好准备。


作者简介：

克里斯蒂·琼斯（Kristie Jones）是《掌控销售》的作者。她拥有超过20年的销售领导经验，期间她雇佣、指导并培训了近650名销售代表。她的经验涵盖了从零售到软件销售的多个销售领导职位。自2016年创办Sales Acceleration Group以来，她一直担任销售流程战略师、销售教练、招聘顾问、演讲者和执行教练，帮助创始人、首席执行官、企业主、销售领导者和销售专业人士提高他们的销售流程、战略、技能和团队，从而推动收入增长。克里斯蒂以“毫不妥协”的方式著称，这使得她成为了那些希望树立纪律并促进问责文化的公司不可或缺的人物。此外，她还受邀加入Sales Experts Channel担任讲师，并定期为《英国顶级销售杂志》做贡献。观众认为她的演讲富有激情、活力和宝贵的见解，使他们热情点头并奋力做笔记。她曾出现在多个出版物和播客中，并在时代广场的NASDAQ大楼上展示过自己的广告牌。克里斯蒂对帮助销售专业人士充满深厚的热情，她的指导理念#ownyourownshit和#ownyourownincome激励着她所服务的每一位客户，培养出问责和尊重的文化。Kristie目前居住在密苏里州圣路易斯市。
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前言
序言：我的厨房桌子MBA
[bookmark: _GoBack]背景故事与基础
我们都从某个地方开始

销售的教训
《掌控销售》到底意味着什么？
**#Kristieisms：我所遵循的原则**

第一部分：制定个人计划，成为一名巨星专业人士

1 | 在遇见潜在客户之前，先遇见你自己
2 | 识别并利用你作为销售巨星的特质
3 | 了解你的优势
4 | 发挥你的优势
5 | 选择合适的座位
6 | 选择你的游泳道
7 | 制定你的秘密武器战略
8 | 收集你的资源
9 | 真正投入，真正承诺

第二部分：销售巨星流程的原则与实践

10 | 销售信息框架——你需要知道的
11 | 了解你的理想客户画像
12 | 了解你的产品或服务
13 | 了解你的行业
14 | 了解你的战略
15 | 了解你的工具
16 | 流程、计划与潜在客户——决策与行动
17 | 你的独特价值主张

第三部分：整合一切并创造丰盛

18 | 掌握心理
19 | 利用你所创造的成果
20 | 选择你的三件事——你一直在等待的公式
21 | 与你的盈余慷慨分享
22 | 在正确的时机做出正确的举动
23 | 了解自己是通向成功的捷径
24 | 弥补技能差距
25 | 是时候进行审计了
26 | 达到顶峰的工作并非发生在工作中
27 | 我的工作完成了，现在轮到你开始了
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