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中文书名：《主管必备手册：适合任何经理或企业主的快速便捷指南》
英文书名：The Essential Supervisor's Handbook: A Quick and Handy Guide for Any Manager or Business Owner

作    者：Brette Mcwhorter Sember and Terrence J. Sember
出 版 社：Career Press
代理公司：RWW/ANA/Jessica 
页    数：224页

出版时间：2007年2月 

代理地区：中国大陆、台湾

审读资料：电子稿
类    型：经管

内容简介：

优秀企业的关键是优秀的员工。优秀员工的关键是什么？一个很棒的主管。

《主管必备手册》为新老主管提供了指南，包括专家解释、建议和激励。这是一份快速参考指南，涵盖广泛的主题，从员工关系、团队领导和激励到雇用、解雇和纪律处分员工的法律方面。

《主管必备手册》还涉及从升级到裁员的难题，以及两者之间的所有问题，例如：

•多元文化团队

•与工会合作

•寻找适合你和你的团队的沟通方式

•以及如何保持积极的态度，推动你的团队（和你自己）前进，并营造富有成效的工作氛围

《主管必备手册》简洁易懂，是任何经理都不能没有的工具。

作者简介：

合著者布雷特·麦克沃特·森伯（Brette McWhorter Sember）曾是一名律师和调解员，著有 20 多本书，包括《如何在纽约组建公司》（How to Form a Corporation in New York）。

    合著者特伦斯·森伯（Terrence Sember）拥有并经营着两家企业，拥有超过 15 年的管理职位经验。森伯一家住在纽约州布法罗地区。
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