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内容简介：

价值数十亿美元的员工敬业度产业未能惠及员工。这本指南展示了一种基于数据的替代方案：衡量并提升员工福祉，以取得持久成效。

本书阐述了企业如何用对员工福祉进行简单、定期的快速评估，来取代无效的敬业度指标。这一根本性转变使企业能够迅速发现问题领域，让管理者承担起责任，并打造出能让员工真正蓬勃发展的工作环境。

开创性研究表明，提升工作绩效的真正驱动因素是员工福祉，而非敬业度。企业在敬业度调查上投入了数十亿美元，但回报却越来越少。研究显示，这些传统方法实际上增加了员工流失率，降低了生产力。

这本简洁的指南专为忙碌的领导者而写，在企业应对前所未有的职业倦怠率和后疫情时代职场新动态的关键时刻推出。读者将了解到：

· 为何敬业度计划未能改善职场状况
· 如何实施有效的福祉衡量措施
· 基于实证且能提升绩效和满意度的做法
· 建立真诚职场关系的策略
· 转变管理思维和行为的工具

这份及时的宣言提供了一个革命性的框架，有助于打造既能实现卓越绩效，又能让员工持续蓬勃发展的工作场所。


营销亮点：

· 面向《安静》（Quiet）和《深度工作》（Deep Work）的读者：这两本书开启了相关话题探讨，而本书则首次为探索者提供数据和策略，以彻底变革员工关怀方式。

· 可操作框架：书中明确给出用于衡量和提升员工福祉的工具及指标，可立即付诸实践。

· 非主流观点：本书是第一本通过研究明确质疑员工敬业度产业的著作，揭示了传统方案失败的原因，并提供了以福祉为核心的更优替代方案。

· 经验证的专业见解：作者的研究成果和深刻见解经常发表在《哈佛商业评论》（Harvard Business Review）、《华尔街日报》（WSJ）、以及《快公司》（Fast Company）等媒体上。

· 强大平台影响力：作为全球思想领袖，作者主持的顶尖领导力播客节目覆盖175个国家，社交媒体粉丝超过15万。


作者简介：
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媒体评价：

“我喜欢这本书，因为克劳利温暖、关切且清晰透彻的文风贯穿每一页。严谨的研究与动人的故事相互交融，这本书会让你深信，那些将员工身心健康置于首位的领导者，能够激发出卓越的组织绩效。”
——罗伯特·萨顿（Robert I. Sutton），斯坦福大学荣誉教授，《纽约时报》畅销书《论浑人》（The No Asshole Rule）的作者

“将员工福祉放在首位是企业的当务之急，在这本书里，克劳利明确且具体地阐述了一系列步骤，助力打造一个能让员工蓬勃发展的工作环境。”
——休伯特·乔利（Hubert Joly），百思买前首席执行官，哈佛商学院高级讲师，《商业的核心》（The Heart of Business）的作者

“这本至关重要的读物有力地主张从关注敬业度向关注福祉进行范式转变，并提供了可立即付诸实践的实用解决方案！”
——埃米尼亚·伊贝拉（Herminia Ibarra），伦敦商学院查尔斯·汉迪组织行为学教授，《逆向管理》（Act Like a Leader, Think Like a Leader）的作者


目标读者：

· 寻求以研究为支撑的职场文化建设方法的资深人力资源领导者和企业高层管理人员
· 希望找到传统敬业度策略替代方案的部门经理和团队负责人
· 商学院学生和组织行为学研究人员
· 领导力培训师和高管教练
· 负责推行企业文化建设举措的人力资源专业人士
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