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内容简介：

在分散的团队中建立真正的信任：掌握经过验证的策略，领导线上办公、混合模式办公和线下办公的员工，克服常见挑战，打造高效的混合模式职场。

向远程工作的转变从根本上改变了我们在组织中建立和维持信任的方式。如今，随着许多企业要求员工重返办公室，情况比以往任何时候都更加复杂。凭借广泛的研究和丰富的经验，备受信赖的领导力专家戴维·霍萨格（David Horsager）揭示了打造稳固的线上、混合及线下工作关系的六大关键原则。

读者将学会：

· 明确新劳动力面临的挑战
· 为所有团队成员创造可预测性
· 重新定义混合工作模式中的问责制
· 与所有员工建立联系
· 让员工具备在混合办公系统中高效工作的能力
· 解决默认偏向于线下办公员工的难题

本书探讨了远程工作中常见的挑战，如沟通不畅、关系弱化以及反馈循环不一致等问题。非常适合管理混合办公和远程办公团队的领导者阅读。


本书亮点：

· 为平田多佳子（Tikako Hirata）所著《虚拟领导者》（The Virtual Leader）的读者提供实用指南：本书适合数百万正在适应远程/混合工作环境的领导者和管理者，他们需要在无法进行面对面互动的情况下建立信任的相关指导。

· 紧扣时代主题：远程和混合工作模式近年来极为盛行，但随着许多员工被召回办公室，管理者们难以兼顾身处多个工作场所的员工。在应对这种对许多人来说全新的工作模式时，他们需要有关建立和维持信任的指导。

· 实用框架：书中提出六条清晰可行的原则，用以应对远程工作中有关信任的重大挑战，并配有具体的实施方法。

· 畅销书作者：作者前作——《值得信赖的领导》（Trusted Leader）、《日进一步》（The Daily Edge）和《信任的力量》（The Trust Edge）——总销量近10万册，每本销量均不少于2万册。

· 经验证的专业能力：作者构建信任的方法被联邦快递、丰田和纽约扬基队等大型组织采用。


作者简介：

[image: https://trustedge.com/wp-content/uploads/2022/08/072922-PICZ-PORTRAITS-0490-scaled-e1660073580191.jpg]戴维·霍萨格（David Horsager）是Trust Edge Leadership Institute的首席执行官，著有畅销书《信任的力量》（The Trust Edge），是企业信任指数（Enterprise Trust Index）的发明者，还担任美国最重要的信任研究项目之一——“信任展望”（Trust Outlook）的负责人。他的研究成果曾在《Fast Company》、《福布斯》（Forbes）、《赫芬顿邮报》（the Huffington Post）和《华尔街日报》（the Wall Street Journal）等知名刊物上发表。霍萨格曾为六大洲的领导者提供咨询建议并发表演讲，受众广泛，涵盖联邦快递、丰田、纽约扬基队，乃至各国政府和国土安全部。


目标读者：

· 霍萨格前作的读者，以及派特里克·兰西尼奥（Patrick Lencioni）和肯·布兰查德（Ken Blanchard）作品的读者；
· 参加过作者演讲活动和培训课程、有兴趣将其理念应用于自身混合办公模式的人士；
· 负责管理远程或混合办公团队、努力实现公平管理的领导者；
· 希望在新工作模式下提升工作效率、增强团队凝聚力的人力资源及组织发展专业人士；
· 与企业高管和经理合作，助力他们在混合办公环境中提升能力的商业顾问和培训师
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