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内容简介：

贵公司的文化是否做好了准备应对未来？大多数商业领袖已经认识到旧规则不再适用。世界已经发生了巨大的变化，传统的、关注内部的企业文化模式已经不能满足需要。这本书是一部权威的指南，帮助管理者驾驭这一新的现状。它提供了战略路线图，以在复杂的世界中建立一个有韧性、适应性强和高绩效的组织。约翰·R·柴尔德里斯（John R Childress）认为，企业文化不再是一个简单的内部问题，而是一个由内部和外部因素相互关联的生态系统。他称这种新模式为文化4.0。

这本书深入探讨了目前正在重塑工作场所的力量，从混合工作模式带来的挑战和社交媒体的持续影响，到人工智能和机器人的颠覆性力量。这本书还提供了可操作的方案，并描绘了一种文化的蓝图，这种文化不仅能吸引顶尖人才，还能带来卓越的业务绩效，提升客户忠诚度。
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